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Los módulos M40 están garantizados durante 5 años contra defectos de fabricación  que 
imposibiliten su correcta instalación, funcionamiento y mantenimiento. El periodo de garantía  
se contabilizará a partir de la fecha de compra que figure en la factura original. 

La garantía da derecho a la reparación o a la sustitución de módulos defectuosos en este 
periodo de tiempo establecido sin ningún cargo económico. 

A su entrega, los módulos sustitutivos tendrán el mismo periodo de garantía que el de los 
módulos sustituidos.  

En caso de reparación, la garantía de los módulos quedará congelada sólo durante el periodo 
de reparación. A su entrega la garantía seguirá vigente descontando el tiempo transcurrido ya 
desde la fecha de facturación. 

La garantía no tiene ninguna validez si: 
• Los módulos de Sol3g no se usan conforme se indica en el manual de instrucciones. 

• Se hace cualquier manipulación o intervención por un servicio que no sea Sol3g, ni un 
instalador  profesional. No se entiende por intervención: el desembalaje y la 
instalación del aparato por parte del usuario. 

• Se ha dañado por causas ajenas a Sol3g, tales como accidentes, por mal uso, 
instalación incorrecta, sobre tensiones, almacenamiento inadecuado, negligencia del 
usuario o fuerza mayor (fenómenos atmosféricos extraordinarios o geológicos). 

• La garantía explicada en este certificado es la única que se da para los módulos M40. 

Sol3g no asume la responsabilidad de otras reclamaciones que no sean las citadas 
anteriormente. 

Observaciones 
Si envía el equipo por cualquier medio de transporte para que sea reparado por Sol3g, no 
olvide embalarlo debidamente y adjuntar la copia de la factura, explicación del problema y 
dirección de reenvío. El coste del transporte de envío y de reenvío no está incluido en las 
prestaciones de la garantía. 

Muy Importante 
Con la finalidad de beneficiarse de esta garantía, es completamente imprescindible que el 
usuario acredite a Sol3g: la fecha de compra por medio de la factura de compra. 

 

 


